Public Notice Template for Manganese over the Notification Level (>0.05 mg/L <0.20 mg/L) for Community Water Systems
INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE

Este aviso contiene información muy importante sobre su agua potable, por favor lea el aviso en español si va incluido aquí. Si el aviso en español no va incluido aquí, contacte al sistema de agua para pedir una copia. 

本通知包含有關您飲用水的非常重要資訊。如果此處附有繁體中文通知，請閱讀該通知。如果此處未附有繁體中文通知，請聯絡供水系統索取一份副本。 
 
本通知包含有关您饮用水的非常重要的信息。如本通知附有简体中文通知，请仔细阅读。如未附简体中文通知，请联系供水机构索取副本。 
 
Thông báo này có chứa thông tin rất quan trọng về nước uống của quý vị. Vui lòng đọc thông báo bằng tiếng Việt nếu được đính kèm tại đây. Nếu thông báo bằng tiếng Việt không được đính kèm tại đây, vui lòng liên hệ với đơn vị cung cấp nước để yêu cầu một bản sao. 
 
ਇਸ ਨੋਟਿਸ ਵਿੱਚ ਤੁਹਾਡੇ ਪੀਣ ਵਾਲੇ ਪਾਣੀ ਬਾਰੇ ਬਹੁਤ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ ਜਾਣਕਾਰੀ ਹੈ। ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇਸ ਨੋਟਿਸ ਨੂੰ ਪੰਜਾਬੀ ਵਿੱਚ ਪੜ੍ਹੋ ਜੇਕਰ ਇਹ ਭਾਸ਼ਾ ਇੱਥੇ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਪੰਜਾਬੀ ਨੋਟਿਸ ਇੱਥੇ ਸ਼ਾਮਲ ਨਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਂ ਕਿਰਪਾ ਕਰਕੇ ਇੱਕ ਕਾਪੀ ਦੀ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਲਈ ਵਾਟਰ ਸਿਸਟਮ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

[System] Tiene Niveles de Manganeso
Por Encima del Nivel Máximo Secundario de Contaminantes y del Nivel de Notificación 

Nuestro sistema de agua violó recientemente el nivel máximo de contaminantes secundarios de manganeso y el nivel de notificación de 0.05 miligramos por litro (mg/L). Manganeso en exceso de 0.05 mg/L afecta al color del agua suministrada a los clientes. El nivel de notificación es un nivel consultivo no regulatorio y basado en la salud, establecido como medida preventiva que, según la información científica disponible, no supone un riesgo significativo para la salud, pero merece notificación. 
Aunque esto no es una emergencia, como nuestros clientes, tienen derecho a saber qué deben hacer, qué ha pasado, y qué estamos haciendo para corregir esta situación.
Monitoreamos rutinariamente la presencia de contaminantes en el agua potable. Basado en un resultado de muestra de agua recibido en [date] muestra niveles de manganeso de [level and units] el nivel promedio de manganeso durante el último año fue [Insert the running annual average result for manganese in mg/L if applicable or table listing quarterly sampling results]. El promedio anual está por encima del nivel establecido de notificación sanitaria y del nivel máximo de contaminantes secundarios establecido por la Junta Estatal de Agua, que es de 0.05 miligramos por litro (mg/L), pero inferior al nivel de respuesta de 0.20 mg/L, establecido para proteger a los infantes alimentados con fórmula. 
La información y preguntas frecuentes sobre manganeso de la División de Agua Potable de la Junta Estatal de Control de Recursos de Agua (Junta Estatal de Agua), puede encontrarse en: https://www.waterboards.ca.gov/drinking_water/certlic/drinkingwater/Manganese.html
Mientras desarrollamos un plan de acción correctivo, recomendamos que los consumidores hagan lo siguiente:
¿Qué debería hacer?
· No necesita usar una fuente alternativa de agua (por ejemplo, agua embotellada).
· Esto no es una emergencia. Si lo hubiera sido, te habrían notificado de inmediato.
· Sin embargo, algunas personas pueden notar problemas de decoloración del agua en su agua potable.
· Si tiene problemas de salud relacionados con el consumo de esta agua, quizá quiera consultar a tu médico.
¿Qué paso? ¿Qué se está haciendo?
[Describe what happened. Describe corrective action].  Anticipamos resolver el problema dentro de [estimated time frame].
Para más información, favor de comunicarse con [name of contact] al [phone number] o al [mailing address].
Favor de compartir esta información con las demás personas que beben esta agua, especialmente con aquellas que quizá no hayan recibido este aviso directamente (por ejemplo, personas en apartamentos, residencias de ancianos, escuelas, y negocios). Puede hacerlo publicando este aviso público en un lugar público o distribuyendo copias a mano o por correo.
Este aviso se lo envía: [system].
Número del Sistema Estatal de Agua: [Insert water system number].
Fecha de distribución: [Insert date the notice is distributed].




Con Copia a:

Oficina del Distrito de la División de Agua Potable
Local Health Department
