Norcal Water Works
Reunion Publica #3

15 de Julio de 2026
6:30 p.m.
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Expectativas para los Asistentes

7 Por favor, espere para hacer preguntas o comentarios hasta el final
. e 7/ e 7/
“a de cada seccion de la presentacion.

é Puede llenar una tarjeta de comentarios durante la presentacion o
levantar |la mano después.

Todos podran hablar en el periodo de comentarios publicos. Por
favor, mantengan el respeto y la cortesia durante la discusion.
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Propdsito de la Reunion

Explicar por qué la Junta Estatal del Aqua esta llevando a cabo el
proceso de consolidacion obligatoria para Norcal Water Works

Dar una actualizacion desde la segunda reunién publica del 9/28/2022

Repasar conclusiones legales para emitir la orden de consolidacion
obligatoria
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Agenda

* Informacion general de Norcal Water Works

e Resumen del Proceso de la Consolidacion
Obligatoria

e Actualizacion de Norcal Water Works
* Proximos pasos

* Comentarios/preguntas del Publico
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Declaracion de la Mision de la Junta del Aqua

Preservar, mejorar, y restaurar la calidad de los recursos de agua y
del agua potable de california para la proteccion del
medioambiente, la salud publica, y todos los usos beneficiosos, y
asegurar el uso eficaz y asignacion apropiada de los recursos de
agua, para el beneficio de generaciones presentes y futuras.
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Informacion General de Norcal Water Works

Maritza Flores Marquez, PE
Ingeniera de Control de Recursos de Agua
Division de Agua Potable, SAFER
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Conceptos Basicos del Sistema de Agua

. : _‘ Linea de distribucion

Pozo de agua potable Cloracion Tanque hidroneumatico
* 17 conexiones de servicio de agua

» 45 personas abastecidas de agua

Requiere tener operador certificado en sistema de distribucion
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Limitaciones
técnicas

Preocupaciones

Limitaciones Limitaciones
administrativas financieras
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Limitaciones Técnicas
Calidad del Aqua

e Septiembre 2019 — Marzo 2020 no se tomaron muestras bacteriologicas

* 13 de marzo de 2020 se emitio una orden de hervir el agua

superficial por falta de cloracion, por una grieta grande en la losa del

* Mayo 2022 se identifico posible riesgo de contaminacion del agua
cabezal del pozo, y por tubo de revestimiento sin ventilacién v 4 —]

* Posibles efectos de contaminacion bacteriologica incluyen:

* Diarrea

Vomitos

Colicos

Nauseas

Fiebre, etc.
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Limitaciones Técnicas
Acciones de Cumplimiento y Violaciones

* Se emitid una accion de cumplimiento por no tomar muestras
bacterioldgicas en Diciembre 2019 y Marzo 2020

. Otras violaciones incluyen:

* No contratar operador principal y de turno laboral para el sistema de
distribucion que cumpla los requisitos necesarios

* No enviar el reporte anual electronico para 2019y 2020, y no dar
informacion de contacto fiable en el reporte de 2018

* No distribuir para el 1 de Julio de 2020, el Reporte de Confianza del
Consumidor 2019y 2020 a los consumidores ni a la Agencia Local de
Primacia del Condado de Tehama

* No reportar el residual de cloro libre en la cadena de custodia de Ila
muestra bacterioldgica de rutina tomada en Julio de 2020

* No contar con una segunda fuente de agua potable o almacenaje
capaz de satisfacer el dia de mayor demanda
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* Falta de personal — No hay un operador certificado de distribucion

* La operacion y el mantenimiento del sistema de agua estan en riesgo sin un
operador que supervise el sistema de agua y el aparato clorador

* No se realizan las pruebas de calidad del agua necesarias de forma
adecuada

* Falta de comunicacion por parte del sistema de agua

D

* E|l correo enviado a su direccion a menudo era devuelto al remitente
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* No respondia llamadas telefonicas
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* Pago pendiente a Cranmer Engineering &
Laboratory por muestreo y tarifas de operador

e S1,175 atrasados
* Pago pendiente a Pacific Gas and Electric (PG&E) 9

» E| sistema de agua indico que estaba reteniendo el pago
a PG&E hasta recibir la compensacion del acuerdo legal .
por el incendio de Camp Fire

* Pago pendiente a la Junta Estatal del Aqua
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Resumen del Proceso de
Consolidacion Obligatoria

Maritza Flores Marquez, PE
Ingeniera de Control de Recursos de Agua
Division de Agua Potable, SAFER
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Metas de la Consolidacion Administrativa
Obligatoria de Norcal Water Works con Del Oro

Water Company

* La Junta Estatal del Aqua tiene |la autoridad para
ordenar la consolidacion entre dos sistemas

* Metas:
* Agua potable segura y confiable
* Completar las mejoras necesarias
* Mantener la participacion de la comunidad

e Supervisar la implementacion de una solucion de
consolidacion a largo plazo
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Definiciones

* Consolidacion: Union de dos o mas sistemas de agua. En general, un
sistema mas chico es absorbido por uno mas grande. Aplica si:
* El sistema absorbido pertenece a una comunidad desfavorecida &
* Hay problemas “documentados” de calidad o cantidad de agua &
* Hay un sistema de agua cercano que es adecuado y sostenible &

e Consolidacion administraiva: Combinar la administracion de varios
sistemas de agua bajo una sola organizacion para mejorar la coordinacion
y eficacia. NO hay conexion fisica (por ejemplo, tuberias).
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Por qué la Junta Estatal del Aqua lleva a cabo
la Consolidacion Obligatoria?

* La Junta Estatal del Aqua determiné que Norcal Water

Works corre riesgo de no poder proveer de forma
consistente un abasto adecuado de agua segura y .

asequible a sus clientes W
* Del Oro Water Company fue identificado como el
mejor SoCio por su cercania

* El sistema sera absorbido y operado por Del Oro
* Los residentes recibiran agua via el sistema de Del Oro
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Proceso de Consolidacion

4
2 Nombrar un administrador 6 8
Reunién Publica #1: de autoridad total: Emitir la orden de Completar las
1/13/2022 7/31/2023 consolidacion mejoras necesarias
| %

i N

1 3 5 7 9
6 mesesdpa(rja un Reunion Pablica #- Reunién Pblica #3: La Junta Esta.tal d,el Transferir el
acuerdo de 8/28/2022 HOY Aqua determinara el sistema de agua a
consolidacion valor justo de mercado Del Oro
voluntaria: 2021 del sistema de agua
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Actualizacion de Norcal Water Works

Maritza Flores Marquez, PE
Ingeniera de Control de Recursos de Agua
Division de Agua Potable, SAFER
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Nombramiento del Administrador

* Provost & Pritchard
*Nombrado administrador el 7/31/2023

*Tiene control total del sistema, inclusive operaciones, PROVOST&
construccion y finanzas PRITCHARD

*Facilita la consolidacion del sistema de agua

*Sus funciones incluyen operar el sistema, involucrar
a la comunidad, y planificar mejoras a largo plazo
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Ayuda Técnica

Reporte de
ingenieria
* Resumen del sistema
* Analisis de demanda
* Revisidn de la
consolidacion
* Alternativas y costos
* Opcion preferida
* Cumplimiento con
SB 552 y climate

Apoya una solucion a largo plazo que incluye un pozo de reemplazo, asi como el reemplazo del

Adquisicion de
Terrenos

* Obtener el reporte de
de titulo para el tanque
y la bomba de refuerzo

* Valuar el terreno para
servidumbre/compra

* Redactar servidumbres

* Preparar documentos
para dueios

* Revisar y finalizar los
acuerdos

Borrador de
documentos de

donstruccion

* Preparar los planos,
especificaciones y la
estimacion del
ingeniero sobre el costo
probable de
construccioén en las
etapas del 30%, 60% y
90% para la opcidn
preferida

Documentos de
CEQA

* Aviso de exencidn
para el pozo de
reemplazo

* Aviso de exencidn
para el reemplazo del
sistema de
distribuciéon y
almacenaje

=
[e]

Solicitud de
financiacion para
construccion
* Paquete general
* Paquete técnico
* Paquete ambiental
* Paquete Financiero

sistema de almacenamiento y distribucion.

CALIFORNIA WATER BOARDS

PROGRAMA SAFER
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Proximos Pasos

Maritza Flores Marquez, PE
Ingeniera de Control de Recursos de Agua
Division de Agua Potable, SAFER
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Proximos Pasos

* La Junta Estatal del Aqua tiene la intencién de
ejercer su autoridad para ordenar la consolidacion &
de los sistemas de agua

 La Junta Estatal del Aqua emitira la Orden de
Consolidacion

-

* Los sistemas tendran la oportunidad de presentar
una peticion ante la Orden.

* La Junta Estatal del Aqua tiene que recibir la peticion
dentro de 30 dias de emitida la Orden de Consolidacion

CALIFORNIA WATER BOARDS PROGRAMA SAFER
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Conclusiones Legales

1. El sistema de agua que podria ser absorbido no ha podido proveer de manera constante un abasto adecuado

de agua potable segura.

* El nitrato en el Pozo 02 excedid repedidas veces el nivel maximo de contaminante (MCL)

* En ocasiones no monitorearon el nitrato, plomo y cobre, coliformes totales, subproductos de desinfecciény 1,2,3-
TCP en el Pozo 02

* El Pozo 01 excedid el MCL de nitrato en el cuarto trimestre de 2018

* El Pozo 01 no provee agua de manera confiable a los clientes. En el verano, cuando la demanda es mas alta, el
sistema usa el Pozo 02 contaminado. Y en 2017, el sistema dependié sdlo del Pozo 02 mientras el Pozo 01 era
reparado

* No tiene suficiente abasto de agua no contaminada para cubrir la demanda maxima diaria durante todo el afo

K No tiene capacidad de almacenaje suficiente para requisitos de flujo contra incendios ni los requisitos de @

almacenaje doméstico
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Conclusiones Legales

2. Hubo esfuerzos razonables de negociar la consolidacion o la extensidn del servicio.

* La Divisidn de Agua Potable participd en varias reuniones con Norcal Water Works y Del Oro sobre la
consolidacién de los sistemas de agua

* No se logrd un acuerdo de consolidacién voluntaria entre Del Oro y Norcal Water Works en el periodo de («'
\ negociacion de 6 meses, que termind el 17 de Mayo de 2022 /

3. Es apropiada y técnica y economicamente viable la consolidacion entre el sistema de agua receptor y el

sistema que sera absorbido, o la extension del servicio

* Ell reporte preliminar de ingenieria del 1/9/2026, concluyd que la consolidacién administrativa con Del Oro es la
opcidn mas viable técnica y financieramente. Esta alternativa le daria a Norcal Water Works un sistema de agua
confiable y administracién a largo plazo del sistema .

* La alternativa elegida incluye instalar medidores y transferir la responsabilidad de operar el sistema de agua de
Norcal Water Works a Del Oro O

v

* Los costos de capital estan dentro de los limites de costo por conexidn para la elegibilidad de financiacién de
k subvenciones del DWSRF /
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Conclusiones Legales

4. No hay ningun proceso pendiente de la comision de formacion de agencias locales (LAFCo) que

probablemente resuelva el problema en un tiempo razonable

* Se contactd a LAFCo del Condado de Tehama en la primavera de 2026. No hay actualmente un proceso
conocido de LAFCo que probablemente resuelva el problema en un plazo razonable.

5. Las preocupaciones sobre los derechos de agua y los contratos de agua de los sistemas absorbidos y los
sistemas receptores se han atendido de forma adecuada.

* Lafuente de abasto de agua de Norcal Water Works y de Del Oro es agua subterranea

* La cuenca local de aguas subterraneas no esta adjudicada, asi que no se conocen problemas actuales con los
derechos ni con los contratos de agua de ambos sistemas (\/:'

- J
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Conclusiones Legales

6. La consolidacion o extensidon del servicio es una forma eficaz y econédmica de proveer un abasto adecuado de

agua potable segura.

* Elreporte preliminar de ingenieria del 1/9/2026 concluye que la consolidacién administrativa con Del Oro es la
opcidn mas viable, tanto técnica como financieramente. Esta alternativa le da a Norcal Water Works un sistema
de agua confiable y una gestion a largo plazo.

* La alternativa elegida incluye instalar medidores y transferir la responsabilidad de operar el sistema de agua de

Norcal Water Works a Del Oro (\/:

\ * Los costos de capital estan dentro de los limites de costo por conexién para financiacion del programa de /
subvenciones DWSRF

/. La capacidad de la interconexion propuesta necesaria para lograr la consolidacion se limita a servir a los

clientes actuales del sistema de agua que se absorbe.

* La alternativa elegida se limita a atender a los clientes actuales de Norcal Water Works C\/
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Comentarios/Preguntas del Publico

Maritza Flores Marquez, PE
Ingeniera de Control de Recursos de Agua
Division de Agua Potable, SAFER
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Comentarios del Publico
* Haga su comentario:

o Por favor, levante la mano.

* Los comentarios escritos pueden entregarse hoy o enviarse por correo
postal/electrénico

o Maritza Flores Marquez, State Water Resources Control Board — Division of

Drinking Water, 1001 | St 17 floor, Sacramento, CA 95814

o Correo Electrénico: DDW-NorCalEngagement@waterboards.ca.gov

o Teléfono: (916) 341- 5745
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iGracias!

iContactenos!

DDW-NorCalEngagement@waterboards.ca.gov
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