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• Para SOLAMENTE ver: Visite video.calepa.ca.gov

• Para comentar:
Escriba a safer@waterboards.ca.gov con “Comentario Público 
AGM” en la línea de asunto y recibirá un correo electrónico con 
instrucciones  para unirse a la reunión.

• Si desea ayuda técnica o con la interpretación 
de idioma: safer@waterboards.ca.gov

Maneras de participar en una 
Reunión del Grupo Asesor SAFER

https://video.calepa.ca.gov/
mailto:SAFERsafer@waterboards.ca.gov
mailto:safer@waterboards.ca.gov
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Sesión de Integración y de Colaboración

13 de febrero de 2024

Zoom

Reunión del Grupo Asesor #1



California Water Boards

¡Felicidades por su nombramiento!
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¡Gracias por estar aquí!
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Marina Pérez

Oficina de Participación Pública

Logística de la Reunión
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Opción de Interpretación en Zoom
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Seleccione el icono de interpretación desde los 
controles de la pantalla

• Haga clic en “Interpretation” en el menú

• Seleccione español (Spanish)

• Seleccione la opción para poner el audio 
original en silencio (Mute Original Audio)

Si necesita ayuda, escriba a: SAFER@waterboards.ca.gov
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Opciones de Pantalla en Zoom

6

Haga clic en “View Options” 
en la parte superior de su 
pantalla y seleccione:

• “Presentación en español”

O

• “Presentation in English” 

Si necesita ayuda, escriba a: SAFER@waterboards.ca.gov
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• Para SOLAMENTE ver: Visite video.calepa.ca.gov

• Para comentar:
Escriba a safer@waterboards.ca.gov con “Comentario Público 
AGM” en la línea de asunto y recibirá un correo electrónico con 
instrucciones para unirse a la reunión.

• Si desea ayuda técnica o con la 
interpretación: safer@waterboards.ca.gov

¿Cómo participar?

https://video.calepa.ca.gov/
mailto:SAFERsafer@waterboards.ca.gov
mailto:safer@waterboards.ca.gov
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Objetivos de la Sesión
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Proporcionar 

una descripción 

general del 

programa 

SAFER

Conocer a los 

miembros del Grupo 

Asesor y el personal 

del programa 

SAFER

Revisar las 

responsabilidades 

de los miembros 

del Grupo Asesor 

de SAFER
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Orden del Día

Mañana

• Bienvenida y logística de la reunión

• Bienvenida por parte del personal 
ejecutivo

• Introducciones

• Presentación general de las Juntas 
del Agua

• Presentación general del programa 
SAFER

• Presentaciones del programa SAFER

• COMIDA: 12:30 – 1:30 PM
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Después de la comida

• Sesión de colaboración

• Estatutos, expectativas, y 
obligaciones legales

• Formato de la reunión, 
recomendaciones, acceso al 
idioma, y recursos

• Noticias del programa SAFER & 
Próximos Pasos

• Comentarios del público
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Orden del Día

• Apague (mute) su micrófono si no 
le toca hablar.

• Únase a la reunión por video.

• Hable despacio .

• Levante su mano virtual para hacer 
preguntas. 
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• Limite sus conversaciones al orden 
del día.

• Participe activamente.

• Tómese los descansos necesarios.

• Interactúe con otros miembros del 
Grupo Asesor.

Si necesita ayuda, escriba a: SAFER@waterboards.ca.gov
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Marina Pérez

Oficina de Participación Pública

Bienvenida e Introducciones
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Bienvenida por parte de Eric Oppenheimer

Director Ejecutivo

Junta Estatal de Control de Recursos del Agua
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Introducciones del Grupo Asesor SAFER

• Su nombre.

• La comunidad que representa y/o de donde viene.

• Tipo de comunidad/organización que representa.

• Si es un nuevo integrante del Grupo Asesor o no.

• Algo que le gustaría lograr como miembro del Grupo Asesor 
SAFER.

13
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Adriana Renteria

Oficina de Participación Pública

Presentación General de la Junta 
Estatal del Agua & Recursos
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Junta Estatal 101: Historia de las Juntas del Agua
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Junta Estatal 101: El Agua en California
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Junta Estatal 101: Visión y Misión de las Juntas del Agua
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Junta Estatal 101: Estructura de las Juntas del Agua
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Junta Estatal 101: Trabajando con los Californianos

19
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Misión de la Junta del Agua

Preservar, mejorar y restaurar la calidad de los recursos de agua y 

del agua potable de California para la protección del medio ambiente, la 

salud pública y todos sus usos beneficiosos, además de asegurar la 

asignación adecuada de los recursos de agua y sus usos eficientes 
para el beneficio de las generaciones actuales y futuras.



California Water Boards

21

PAUSA

Regresaremos a las 

10:45 AM
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Alisha O’Loughlin

Oficina de Participación Pública

Presentación General del Programa 
SAFER
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¿Qué es SAFER?

Un conjunto de herramientas, fuentes 
de financiamiento y autoridades 
reguladoras diseñadas para ayudar a 
los sistemas de agua que tienen 
dificultades a suministrar agua potable 
segura de manera sostenible y 
asequible.
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¿Por qué es necesario el programa 
de agua potable SAFER?

Sistemas públicos de agua:

Unos 400 de los ~ 3000 sistemas de agua 

comunitarios no cumplen con los estándares sanitarios 

sobre agua potable.

Pozos domésticos y pequeños sistemas:

~ 350,000 pozos domésticos

~ 1,350 pequeños sistemas

Sistemas de agua tribales:

13 de los 128 sistemas de agua de tribus regulados 

por el gobierno federal no cumplen con los estándares 

sanitarios sobre agua potable.

Tablero sobre la evaluación de las 

necesidades de agua potable

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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Desafíos con el Agua Potable
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Calidad del aguaCapacidad técnica

Suministro de agua

Financieros Gobernanza

Manejo
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Fuentes de 

financiamiento

Comunicación e

interacción con la 

comunidad

Grupo asesor 

SAFER
Evaluación anual

de las necesidades 

de agua potable

Apoyo integral al 

sistema de agua

Autoridades 

reguladoras

Asistencia

técnica

Para apoyar un agua potable segura, asequible y confiable,

SAFER utiliza las siguientes herramientas:

Herramientas del Programa SAFER
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Proceso para obtener Agua Potable Segura

Riesgo

Asequibilidad

Costo

EVALUACIÓN DE 
NECESIDADES

PLAN ANUAL DE GASTOS 
DE FONDOS

FOMENTAR LA 

PARTICIPACIÓN DEL 

SISTEMA DE AGUA Y 

DE LA COMUNIDAD

EL SISTEMA DE 

AGUA IMPLEMENTA 

UNA SOLUCIÓN

Agua potable 

segura, 

asequible y 

sostenible

27
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¿Qué puede financiar el programa SAFER?

• Agua potable de emergencia
• Conexión temporal a fuentes de agua potable
• Sistemas de tratamiento en punto-de-uso o en punto-de-

entrada
• Agua embotellada o transportada

• Asistencia técnica
• Preparación de solicitudes de subvenciones
• Planificación y presupuestos
• Revisión de proyectos alternativos
• Auditorías de cumplimiento
• Resolución de infracciones de permisos u operaciones

• Operaciones y Mantenimiento

• Interacción y educación de la comunidad

• Capacitación del personal técnico y directivo

10

 

Infraestructura Capital:
➢ Mejora y modernización de las 

infraestructuras
➢ Perforación de pozos en 

acuíferos no contaminados
➢ Consolidación y regionalización 

(conexión de pozos domésticos o 
sistemas más pequeños a 
sistemas más grandes)

28
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¿Quién implementa SAFER?
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División de agua potable

Oficina de Participación Pública

Oficina de Comunicaciones

Departamento de asistencia financiera

Oficina de Asuntos Legales

Prestadores de asistencia técnica

Oficina de Asuntos Públicos

Oficina del Asesor Principal

Departamento de Tecnología de la Información

Grupo asesor

Indian Health Services

Residentes

Organizaciones 
sin fines de lucro

Sistemas de agua

Tribus de California

Residentes con pozos domésticos

Socios de financiamiento

Grupos comunitarios

Funcionarios electos

Escuelas

Legislatura

29
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Logros 

30

* Financiamiento aprobado o comprometido al final del Año Fiscal 2022-23

dominantes*

Hogares 
recibiendo 
soluciones 
temporales

$ 785 M
2 M

*A enero de 2024
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Contacto

waterboards.ca.gov/safer

safer@waterboards.ca.gov
(916) 445-5615

31

http://www.waterboards.ca.gov/safer
mailto:safer@waterboards.ca.gov
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Programa para el 
Agua Potable SAFER
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Identificación de los Sistemas de Agua Carentes, 
Implementación Soluciones Sostenibles, y 

Apoyo Integral a los Sistemas de Agua

Chad Fisher

División del Agua Potable
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División de Asistencia Financiera
Papel dentro del Programa SAFER
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Identificar Sistemas 

Carentes

• Colectar y analizar los datos 

del Sistema de agua.

• Preparar la Evaluación de 

Necesidades Anual. 

• Proveer un monitoreo 

continuo de los sistemas de 

agua. 

Autoridad 

Regulatoria

• Tratar los sistemas que 

incumplen constantemente  

las normas. 

• Designar administradores de 

sistemas para gestionar los 

sistemas que fallan. 

• Ordenar consolidaciones 

entre los sistemas que fallan.

Apoyo Integral a los 

Sistemas de Agua

• Acelerar la planificación de 

soluciones a largo plazo.

• Aportar soluciones 

temporales y agua potable 

de emergencia.

• Acelerar las consolidaciones 

voluntarias y soluciones 

regionales. 
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División del Agua Potable – Unidades SAFER
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• Análisis de Necesidades
• Evaluación Anual de Necesidades

• Identificación de sistemas de agua Fallando y En-

Riesgo

• Métricas de asequibilidad

• Modelo de Costo

• Unidades de Coordinación
• Soluciones de agua potable para los sistemas Fallando y 

En-Riesgo

• Consolidación y Administradores

• Soluciones para sistemas rurales aislados

• Interacción con los condados
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• Medios de Monitoreo y Participación

• Plataforma de datos SAFER

• Herramienta de coordinación de sistemas de agua

• Herramienta de monitoreo de proyectos

• Gestión y Recopilación de Datos

• Centro de información SAFER (Clearinghouse)

• Informe de Punto-de-Uso/Punto-de-Entrada y Programa 
Piloto

• Coordinación entre los Distritos de la División de Agua 
Potable y las Agencias Públicas Locales. 

• Sequía y Trabajos con Pozos Domésticos  

División del Agua Potable – Trabajo Adicional
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• Crear más Consolidaciones de gestión

• Dar la prioridad a proyectos que llevan más tiempo en situación de 
incumplimiento  

• Fomentar la participación y brindar soluciones a nivel regional

• Aumentar los esfuerzos para abordar cuestiones Técnicas, de Gestión, y 
Financieras

División de Agua Potable – Objetivos
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Informar, Educar, e Interactuar con el Público

Rachel Wittenberg

Oficina de Participación Pública
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Acciones 
para informar, 
educar, e 
interactuar 
con el público
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Dar a conocer el programa SAFER.

Involucrar a las partes interesadas y el público en las 

actividades de SAFER.

Proporcionar oportunidades para una participación 

equitativa.

Identificar y abordar las áreas de SAFER que requieren 

sensibilización.

Informar e involucrar a las partes interesadas en los 

procesos de toma de decisión a nivel local. 

Recopilar aportaciones del Grupo Asesor SAFER



California Water Boards

Interacción y Participación
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Necesidades de la 

Comunidad

• Considerar las necesidades 

de la comunidad para una 

participación equitativa.

• Proporcionar servicios de 

traducción escrita y 

interpretación oral. 

Interacción con la 

Comunidad

• Adaptar las estrategias de 

interacción con la comunidad.

• Colaborar con coaliciones 

comunitarias para mantener el 

diálogo.

• Desarrollar nuevos 

mecanismos de 

financiamiento para apoyar la 

interacción local.

Comunicaciones 

Estratégicas

• Implementar estrategias de 

comunicación eficaces.

• Usar redes sociales, radio, y 

correos electrónicos 

bilingües.

Objetivo: Promover soluciones para el agua potable basadas en una 

participación pública significativa. 
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Soluciones Regionales
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Objetivo: Fomentar soluciones de agua potable que contemplan las 

necesidades de varias comunidades a la vez. 

Dedicarse al 
Valle del Sur de

San Joaquin, 
incluyendo 

comunidades de 
pozos 

domésticos.

Plantear una 
estrategia 

holística de las 
soluciones de 
agua potable a 
nivel regional.

Coordinar 
esfuerzos entre 
las oficinas de 
las Juntas del 

Agua para 
alinear las 

prioridades.

Incluir todos los 
tipos de 
solución.
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Soluciones de Agua Potable en las Tribus
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Interacción Proactiva

• Presentar SAFER y oportunidades de 

financiamiento en eventos dedicados 

tribus.

• Interactuar con tribus que necesitan agua 

potable.

Coordinación & Colaboración

• Coordinar internamente las soluciones de 

agua potable tribales.

• Coordinar con entidades estatales y 

federales para responder a las carencias 

de financiamiento de los proyectos tribales.

Objetivo: Colaborar con las Tribus Americanas Nativas de California, 

entidades estatales y federales para fomentar el agua potable en las 

comunidades tribales. 
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Reuniones 
del Grupo 
Asesor

43
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Proporcionar Asistencia Técnica y Financiamiento

Jeff Wetzel

División de Asistencia Financiera
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División de Asistencia Financiera – Contactos SAFER
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Jefes de 
Departamento

Subdirector 
Adjunto

Director Adjunto
Joe 

Karkoski

Christopher 
Stevens

Dat Tran
Bridget 
Chase

Jasmine 
Oaxaca
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Financiamiento en las Juntas del Agua (y otras Agencias 
Estatales)
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División de 

Agua Potable

Oficina de 

Participación 

Pública

División de 

Servicios 

Administrativos

Contraloría del 

Estado 

(externo)

Oficina del 

Asesor Jurídico

Oficina de 
Soluciones de Agua 

Sostenibles

3 Secciones 
Técnicas

Administración

Revisión 
Financiera

Contratos o 
Subvenciones

Desembolsos

División de Asistencia Financiera (2 Filiales)
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División de Asistencia Financiera: 
Papel dentro del Programa SAFER
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Asistencia Técnica

• Proporcionar capacitación al personal 

técnico o administrativo.

• Proporcionar apoyo directo a operaciones y 

mantenimiento.

• Ayudar con actividades de interacción y 

participación al nivel local.

Financiamiento a través de 

Múltiples Fuentes

• Desarrollar un Plan de Gastos del Fondo 

anual.

• Financiar de forma expeditiva las 

necesidades urgentes o de emergencia. 

• Centrarse en pequeñas comunidades, en 

desventaja (DACs). 

• Distribuir los fondos de acuerdo con las 

prioridades de la Junta. 
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Fuentes de Financiamiento del Programa SAFER
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Fondo General -
Infraestructura 

de Agua 
Potable

Fondo General –
Sustancias 

Perfluoroalquiladas

Otro

Fondo 

General

Fondo para Agua 
Potable Segura y 

Asequible

Bonos de Agua 

Potable

(Proposiciones 

1, 68, 84)

Condonación de 
capital

Fondo Rotatorio 
del Estado para el 

Agua Potable 
(DWSRF)

Contaminantes 
emergentes

DWSRF + Ley 
Bipartidista de 
Infraestructura

Programa 
SAFER
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Intervención del Grupo Asesor - 2024
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Plan de Gasto del Fondo
Evaluar las mejoras de 

los procesos en todas las 
fases de un proyecto

Métricas de Desempeño 
y Planteamiento de 

Objetivos 

Evaluar el éxito del 
programa de Asistencia 

Técnica
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Logros de SAFER y Presentación General del 
Financiamiento

División de Asistencia Financiera
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Financiamiento del Programa SAFER por Tipo de Solución
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Construcción         Planificación/Asistencia Técnica      Provisional

$456 M
608 

sistemas
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Financiamiento del Programa SAFER por Estado del Sistema
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Fondo para Agua Potable Segura y Asequible por Tipo de Proyecto 
(Año Fiscal 2019-20 – Año Fiscal 2022-23)
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Soluciones 
Provisionales

(17%)
$82 M

Asistencia 
Técnica
(42%)

$206 M

Administrador
(4%)

$20 M

Planificación
(0%)

$1.7M

Operación & 
Mantenimiento

(1%)
$2.4 M

Construcción
(28%)

$136 M

Otras 
Necesidades del 

Programa
(8%)

$40 M Total 

$512 M
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Fondos para Agua Potable Segura y Asequible 
Comprometidos por Año Fiscal (FY)
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Prioridades del Fondo para Agua Potable Segura y Asequible
(enfoque en pequeñas DACs y hogares con bajos ingresos)

Emergencia o necesidad urgente de financiamiento (cuando no hay otros fondos 
disponibles).

Sistemas de agua no conformes con los estándares primarios de agua potable o en riesgo de 
fallar, incluyendo los que necesitaron agua embotellada o transportada en los últimos 3 años.

Acelerar consolidaciones y planificación de consolidaciones a nivel regional, incluyendo los 
pequeños sistemas de agua del estado y pozos domésticos cerca de sistemas de agua.

Agilizar la planificación a través de asistencia técnica.

Soluciones provisionales y soluciones a largo plazo para pequeños sistemas de agua del 
estado y pozos domésticos a través de planificación.

Proveer apoyo directo de operación y mantenimiento para asistir los sistemas de agua 
que se enfrentan a mayores cargas de asequibilidad.

Garantizar que la asistencia esté distribuida de acuerdo con la Resolución de Equidad 
Racial de la Junta Estatal del Agua y el Plan de Acción para la Equidad Racial.

JUNTA ESTATAL DEL AGUA PROGRAMA SAFER
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Logros de SAFER

Marina Pérez

Oficina de Participación Pública
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Logros del Programa SAFER

• Más de 200 sistemas volvieron a 
cumplir con los estándares.

• 7 sistemas con Administradores, 11 
más en curso. 

• Sistema de monitoreo para los 
sistemas fallando. 

• Informe de Punto-de-Uso/Punto-de-
Entrada.

• Informes y representaciones visuales 
de la Evaluación de Necesidades.

• 83+ reuniones públicas para 
involucrar a la comunidad en 
soluciones para el agua potable.

• 26 reuniones de colaboración 
regional; 4000 cartas enviadas.

• 2700+ personas contactadas a través 
de reuniones públicas y talleres, 
anuncios públicos, redes sociales, 
listas de subscripción (Gov Delivery). 

• 400+ documentos traducidos en 
español. 

• 50+ encuentros con servicios de 
interpretación.
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Celebración de 100+ 
Consolidaciones

• 100+ consolidaciones han proporcionado a 
90.000 californianos un acceso fiable a agua 
potable segura. 

• El Programa SAFER se enfoca en 
consolidaciones de sistemas en riesgo o 
fallando.  

58
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COMIDA

Regresaremos a la

1:30 PM
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Sesión de Colaboración

Vanessa Soto

Oficina de Participación Pública
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Sesión de Colaboración - Preguntas
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Intercambio

• Díganos por qué integró el Grupo Asesor SAFER.

• Comparta sobre su comunidad y cuáles son los 

desafíos que enfrenta.

• ¿Qué puede aportar al Grupo Asesor SAFER?
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Obligaciones Legales

Anthony Austin

Oficina del Asesor Jurídico
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Resumen de las Consideraciones Legales

El Grupo Asesor tiene que cumplir con:

➢ La Ley de Reunión Abierta Bagley-Keene

➢ La Ley de la Asamblea AB1013

➢ Las Leyes de ética y de conflictos de interés

➢ El Conflicto de Interés incluye:

➢ Ley de Reforma Política

➢ Contratos con la Junta Estatal del Agua

➢ Actividades Incompatibles

63

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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Ley de Reunión Abierta Bagley-Keene

➢Todas las reuniones tienen que cumplir con la Ley de Reunión Bagley-Keene:

• Aviso de reuniones públicas.

• El cuórum del Grupo Asesor es de 10 miembros: 

• Si no hay 10 o más miembros del Grupo Asesor presentes (cuórum), no 

podemos celebrar la reunión como anunciado.

• 10 o más miembros del Grupo Asesor no pueden comunicar entre ellos fuera de 

las reuniones públicamente anunciadas para hablar de temas relacionados con el 

Grupo Asesor. Esto incluye correos y llamadas telefónicas.

• Las reuniones tienen que estar abiertas al público.

• Las reuniones pueden incluir una serie de llamadas telefónicas, correos 

electrónicos, publicaciones en redes sociales entre el cuórum de miembros. 

64

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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AB 1013

AB 1013 prohíbe la evaluación de una candidatura por una persona que 
fue un representante, un miembro votante, o un miembro del equipo del 
candidato dentro de un periodo de 2 años precediendo la recepción de 
la candidatura. 

65

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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Ética y Conflicto de Interés

El Grupo Asesor debe cumplir con las leyes de ética y de 
conflicto de interés, incluyendo:

• Ley de Reforma Política

• Contratos de la Junta Estatal del Agua

• Actividades Incompatibles

¿Le Preocupa un Posible Conflicto?

66

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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Contratos de la Junta Estatal del Agua 
( Sección 1090 del Código del Gobierno)

• No puede “participar” en la realización de un contrato con el 
gobierno si tiene un interés financiero.

• Incluye discusiones o la planificación de un contrato.

• Ejemplo: No puede abogar por un financiamiento SAFER 
destinado a su empleador o a una inversión en su propiedad.

67

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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Ley de Reforma Política

• Conflicto de interés financieros: ¿material y previsible?

• Cinco tipos generales de interés financieros:
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Entidades 
comerciales

Bienes 
raíces

Ingresos

Donaciones
Finanzas 

personales
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Actividades Incompatibles 
( Sección 19990 del Código del Gobierno)

• Es una restricción general sobre actividades que no son 
compatibles con su afiliación al Grupo Asesor SAFER.

• Restricción ética general sobre el uso de su posición para 
beneficio o ventaja personal.

• Ejemplo: No use su afiliación al Grupo Asesor para recibir 
descuentos o beneficios de un sistema de agua.
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¿Le preocupa un posible conflicto?

Cada miembro del Grupo Asesor SAFER tiene la obligación de evitar conflictos.

Póngase en contacto con la Oficina de Participación Pública de la Junta Estatal 
del Agua:

• Correo electrónico: SAFER@waterboards.ca.gov

• Teléfono: (916) 445-5615

La Oficina del Asesor Jurídico asistirá a los miembros del Grupo Asesor SAFER 
para cumplir con la ley.

JUNTA ESTATAL DE AGUA PROGRAMA SAFER
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PAUSA

Regresaremos a las

3:35 PM
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Grupo Asesor SAFER
Estatutos, Papel, y Expectativas

Anthony Austin

Oficina del Asesor Jurídico
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¿Quién es el Grupo Asesor SAFER?
Miembros del Grupo Asesor
2022-2023
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Grupo Asesor SAFER

Establecido 
mediante la 
Resolución 

Nro. 2019-0060.

Compuesto por 
20 representantes de 

7 categorías.

Los miembros del Grupo 
Asesor sirven mandatos 

de 2 años.

Regido por una 
carta estatutaria.
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El Grupo Asesor no:

Aprueba planes, documentos o 

toma decisiones políticas.

Evalúa las solicitudes individuales 

de financiamiento.

Establece acuerdos con 

recomendaciones u opiniones.

Papel del Grupo Asesor de SAFER

Prioridades del Plan de gastos

de fondos.

Otras políticas clave como la 

Evaluación de Necesidades.

El Grupo Asesor aconseja la Junta sobre:
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¿Cómo se transmiten las recomendaciones del Grupo 
Asesor SAFER a la Junta?

El personal de la Junta guarda las notas y actas de las reuniones

Las recomendaciones del Grupo Asesor se debaten en la reunión ejecutiva de SAFER

Se incluyen los comentarios del Grupo Asesor a las presentaciones del programa SAFER ante la 
Junta Estatal del Agua.

La dirección ejecutiva SAFER decide si las recomendaciones del Grupo Asesor sobre el personal se 
pueden aceptar o implementar.

Las recomendaciones del Grupo Asesor sobre la política se presentan a la Junta Estatal del Agua 
para determinar los siguientes pasos.
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Carta Estatutoria del Grupo Asesor SAFER

Directrices generales para el Grupo 
Asesor:

• Propósito y antecedentes del 
grupo

• Responsabilidades, mandatos, 
compensación y reembolso

• Procedimientos y protocolo de 
las reuniones
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¿Cuáles son las responsabilidades de los miembros 
del Grupo Asesor?

1. Asistir a todas las reuniones.

2. Prepararse para cada reunión.

3. Comprometerse a estar presente 
durante toda la reunión.

4. Comunicarse con el personal de la Junta 
si se van a ausentar (sin suplentes).

5. Hacer preguntas.

6. Compartir su opinión.

7. Responder a los correos/llamadas del 
personal de la Junta.

8. Renunciar si ya no pueden participar en 
el grupo de forma activa.
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Documento de Expectativas
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Formato de las Reuniones del Grupo Asesor & 
Prácticas Recomendadas
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Funcionamiento de las Reuniones Virtuales
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Asistencia
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Como nos comunicamos

➢ Correo electrónico del personal de las Juntas del Agua y SAFER:

safer@waterboards.ca.gov

➢ Llamadas: Compartir noticias y mantenerse en contacto.

Coordinación

➢ Invitación a reuniones

➢Materiales de reuniones

➢ Llamadas para soporte técnico

mailto:safer@waterboards.ca.gov
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Sus Necesidades de Acceso al Idioma

✓ Indique sus preferencias de idioma 
con antelación para: 

• Llamadas telefónicas

• Materiales

• Correos electrónicos

✓ Avísenos si no puede escuchar al 
intérprete.

✓ Comparta sus comentarios sobre el 
servicio de interpretación.
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Servicios de Acceso al Idioma

El Programa para Agua Potable SAFER se 

compromete a proveer servicios lingüísticos en 

inglés y en español para las reuniones del 

Grupo Asesor: 

• Traducción de documentos escritos: 

• Comunicaciones

• Paquete de materiales

• Servicios de interpretación

• En persona

• En Zoom 

• Asistencia por parte de personal bilingüe 
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Prácticas Recomendadas – Acceso al Idioma

• Hable de manera clara y sea conciso para asegurar una 

interpretación adecuada. 

• Tome pausas entre frases y hable más despacio cuando se lo 

pida.

• Avísenos si sus auriculares no funcionan o si tienen problemas 

técnicos. 
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Cuando se une a través de Zoom: 

• Seleccione español o inglés en el botón 

de interpretación. 

• Seleccione la presentación que quiera 

ver en el botón “View Options”. 

Cuando se une en persona: 

• Use un auricular proporcionado antes de 

la reunión para escuchar el evento.

• Devuelve el auricular al final de la 

reunión. 
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Carpeta de Información
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¿Preguntas?
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Noticias de SAFER
y Próximos Pasos
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Próximos Pasos para el Equipo de Trabajo SAFER

✓ Hablar con los proveedores de Asistencia Técnica sobre: 

• La gama de actividades

• Garantizar consistencia

• Crear una estrategia de comunicación efectiva. 

✓ Seguir priorizando las consolidaciones como una solución a   largo plazo para 
agua potable sostenible. Explorar soluciones alternas cuando una consolidación 
no es viable. 

✓ Entablar conversaciones específicas con los miembros del Grupo Asesor sobre: 

• Los proveedores de Asistencia Técnica

• El programa de Administrador

• El proceso de planificación
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Calendario SAFER 2024*

• 13 de febrero: Reunión #1 del Grupo Asesor SAFER – Sesión de Integración.

• Primavera: Publicación de la Evaluación de Necesidades

• Abril (a confirmar): Audiencia de adopción por la Junta del Nivel Máximo de 
Contaminante de Cromo Hexavalente

• 2 de mayo: Reunión #2 del Grupo Asesor SAFER 

• Verano: Borrador del Plan de Gastos del Fondo para el año fiscal 2024-25 
abierto a comentarios del público

• Verano: Inicio del plazo de candidatura para el Grupo Asesor SAFER

• 8 de agosto: Reunión #3 del Grupo Asesor SAFER

• Otoño: Consideración de adopción por la Junta del Plan de Gastos del Fondo 
para el año fiscal 2024-25  

• 5 de diciembre: Reunión #4 del Grupo Asesor SAFER 
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* Posibles cambios de fecha
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Presentar un Comentario

1. Envíe un correo electrónico a safer@waterboards.ca.gov.

2. Siga las instrucciones indicadas en el correo electrónico para unirse a la 
reunión por Zoom.

3. Espere que lo llamen. Tendrá 3 minutos para hablar.

4. Para asistencia técnica o de idioma, escriba a safer@waterboards.ca.gov.

mailto:safer@waterboards.ca.gov
mailto:safer@waterboards.ca.gov
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Guía para Comentarios Públicos

1. Levante la mano

2. Espere que lo llamen

3. Hable despacio

4. Limite su comentario a 3 minutos

1. Envíe un correo electrónico a 
safer@waterboards.ca.gov.

2. Espere que lo llamen. Tendrá 3 
minutos para hablar.

3. Para asistencia técnica o de idioma, 
escriba a 
safer@waterboards.ca.gov.

En persona Virtual

mailto:safer@waterboards.ca.gov
mailto:safer@waterboards.ca.gov
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Cierre de la Reunión

¡Gracias!

safer@waterboards.ca.gov

(916) 445-5615
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